1 [ UEEEm

FAMILIAS DESLOCADAS

A CLINICA com
IMIGRANTES

Pela complexidade do tema,
essa modalidade demandou um novo modelo
de atendimento no qual outras disciplinas,
além da Psicandlise, como a Anfropologia
e a Linguistica, foram convocadas

Por Maria Augusta Marsiaj Gomes e Marcella Monteiro de Souza e Silva

s figuras do migrante e do refugiado

nao sao exclusivas dos nossos tem-

pos. O processo de deslocamento a

procura de seguranga é um ato mi-

lenar que remonta ao florescimento

dos antigos grandes impérios do Oriente Médio.
Porém a institucionalizagdo e regulamentacio
dessa condicio, através do Direito Internacional,
deram-se somente ap6s a Segunda Guerra Mundial.
Em 1951, a convencgao das Nag¢des Unidas de-
finiu como refugiado toda pessoa que, em razao
de fundados temores de persegui¢ao devido a sua
raga, religiao, nacionalidade, associagio a determi-
nado grupo social ou opinido politica, encontra-
-se fora de seu pais de origem e que, por causa dos
ditos temores, ndo pode ou nao quer fazer uso da

protecao desse pais ou, nao tendo uma nacionali-
dade e estando fora do pais em que residia como
resultado daqueles eventos, nao pode ou, em razao
daqueles temores, ndo quer regressar a0 mesmo
(ACNUR - Alto Comissariado das Nagdes Uni-
das para o Refugiado).

Em 1964, através da Convencao de Cartage-
na, foram incluidas nessa categoria de refugiado
toda pessoa que esteja fugindo gracas “a grave
e generalizada violagdo dos direitos humanos e
conflitos armados”.

A busca de refugio é um tipo especifico de mi-
gragao. Esta caracteriza-se por ser um movimento
populacional que compreende qualquer desloca-
mento de pessoas, independentemente da extensao,
da composi¢ao ou das causas; dai incluir a migragao
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de seguranca é um afto
milenar que remonta ao
florescimento dos antigos
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Oriente Médio




FAMILIAS DESLOCADAS

A busca de reftgio é um tipo de migragao, sendo que esta caracteriza-se por ser um movimento
que compreende qualquer deslocamento de pessoas

de refugiados, pessoas deslocadas e mi-
grantes econdmicos. Pode ainda ser
tempordria ou definitiva, espontinea ou
forcada, interna ou internacional.

A legislacio brasileira é conside-
rada excelente pela Organizagio das
Nagoes Unidas (ONU) dada a sua
abrangéncia e modernidade, uma vez
que foi escrita sob a dtica dos direitos
humanos e nio sob o dngulo do direi-
to penal e, também, por preconizar
todos os dispositivos de protecio ao
refugiado. Ela determina que toda pes-
soa refugiada, uma vez no Brasil, pode
obter documentos, trabalhar, estudar
e exercer os mesmos direitos civis que
qualquer cidadao estrangeiro em situa-
¢ao regular no pais e prescreve, ainda,
que a responsabilidade pela protegao e
integracao de refugiados no territério
nacional é primariamente do Estado.

No entanto, na pritica, a integra-
¢ao de fato é ainda bastante preciria,
dada a caréncia de politicas publicas e
de profissionais capacitados formados
para o acolhimento e cuidado especi-
fico de que essa populagao precisa. No
vacuo de dispositivos de acolhimento
ao migrante e refugiado fornecidos
pelo Estado, institui¢oes filantrépicas
como, por exemplos, Missio Paz e
Ciritas ou ONGs como IKMR, dentre
outras, se esforcam no sentido de pro-
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A legislagao
brasileira é
considerada
excelente pela
Organizacao das
Nacdes Unidas
(ONU) dada a sua
abrangéncia e
modernidade, uma
vez que foi escrita
sob a ¢tica dos
direitos humanos e
nao sob o angulo
do direito penal

mover o acolhimento e a melhoria de
condi¢oes de integracao dos migrantes
e refugiados no Brasil.

A migragio ¢é, portanto, um acon-
tecimento social indissocidvel da his-
téria humana. Porém, como nos alerta
Moro (2002), o acontecimento migra-
torio é também um acontecimento psi-
quico, uma vez que “a ruptura com o
ambiente externo, de origem, é acom-
panhada por uma ruptura do quadro

cultural internalizado do paciente, que
até entdo lhe oferecia importantes refe-
renciais simbdlicos identitarios”

Cada cultura disponibiliza ao su-
jeito uma multiplicidade de elementos
com os quais ele constréi uma chave de
leitura do mundo e a partir dos quais
confere sentido as suas experiéncias.
No complexo acontecimento migra-
torio, o sujeito estard exposto a perda
desses referenciais internalizados que
o ajudam a elaborar suas vivéncias e
serd desafiado a enfrentar situa¢des, na
maioria das vezes, de vulnerabilidade e
precariedade no pais de acolhimento. £
facil supor, portanto, que tal aconteci-
mento comporte um grande potencial
traumatico, pois exigird do sujeito uma
reorganizagao interna em um contexto
no qual se encontram barreiras linguis-
ticas, sociais e culturais significativas,
bem como condigdes de acolhimento
nem sempre favordveis no pais de des-
tino (devido principalmente & discrimi-
nagio e ao racismo). A isso se soma a
situagdo que precede o deslocamento:
geralmente marcada por graves confli-
tos e dificuldades de vérias ordens, além
de sentimentos de ambivaléncia e culpa.

Embora a migragao faga parte da
histéria da humanidade, a migra¢ao
atual tem caracteristicas especificas.
Sao vérias suas causas: guerras civis e
étnicas, fome, pobreza ou desastres na-
turais como o terremoto no Haiti.

Clinica Transcultural

Clinica Transcultural foi criada

para propiciar o atendimento psi-
canalitico a populagdo de migrantes
que chega em outro pais em situagao
de deslocamento. A complexidade
da situagio (diferengas linguisticas e
culturais, como modelos familiares,
de cuidado, de parentalidade, religido,
entre outras) associada a concretude
de suas necessidades demandaram um
novo modelo clinico no qual outras
disciplinas, além da Psicandlise, como
a Antropologia e a Linguistica, foram
convocadas.
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ados mais atuais sobre refugio
undo indicam que 70,8 milhdes ‘de:
[ £ss0as sdo forcadas a sair de casa-
= -ho mundo, sendo que 25,9 milhdes sa
" refugiados, dos quais 50% sao meno.
res de 18 anos. Os numeros mostrar
"que 25 pessoas sao obrigadas a se

leslocar por minuto, sendo que 80%:
" deslocados vivem em paise
0s.a seu pais de origem. As.inf

A Clinica Transcultural se desen-
volveu da etnopsicanalise (disciplina
cujos pressupostos provém da Etno-
logia, da Psiquiatria e da Psicanalise),
criada por Georges Devereux, antrop6-
logo e psicanalista, a partir de seu traba-
lho com os indios Mohave, dos Estados
Unidos. Estudante da disciplina, Marie
Rose Moro, psicanalista, é quem cria
uma unidade de servigo transcultural
para familias de migrantes em 1985, em
Paris: a Clinica Transcultural.

Esse método estd assentado em
trés principios bdsicos: 1. Universa-
lidade psiquica, que supde que a es-
séncia do psiquismo (inconsciente) é
comum a todo ser humano. 2. Com-
plementaridade, que considera nao
s6 a compreensao do individuo mas
também da sociedade e da cultura.
3. Descentramento: um deslocamen-
to da propria cultura (do analista),
permitindo uma atitude empdtica e
ausente de julgamento sobre as repre-
sentagdes culturais do paciente.
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Na préfica,

a integragao

de fato ¢é ainda
bastante precdria,
dada a caréncia de
politicas publicas
e de formagao
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capacitados para
0 acolhimento

e cuidado
especifico de
que essa
populacao precisa

O descentramento implica em
uma atengdo especial aos efeitos con-
tratransferenciais, que, no contexto
transcultural, se tornam ainda mais
complexos, pois nos deparamos com
situagdes culturais que nos causam es-
tranheza e desconforto. Como na Psi-
candlise tradicional, observar como so-
mos afetados pelo paciente é a melhor
maneira de elaborar o impacto que ele
tem sobre nds.

Atendemos um casal mugulmano
do Sudao que nos impressionou pela
grande submissdo da moga ao marido.
Sua melancolia nao recebia o apoio
e solidariedade que esperdvamos em
um modelo de casal tal como conce-
bido por nés. Tivemos que fazer um
trabalho interior para acolher que
aquela era a maneira como a cultura
do casal regulava as relagdes entre ho-
mem e mulher.

Em alguns paises africanos, em
sociedades coletivistas, os lugares re-
servados aos homens e as mulheres
sdo muito diferentes dos das culturas
ocidentais modernas; determinados
assuntos so se falam entre elas, nao
se conversam com os maridos. S6
quando conseguimos colocar nossos
preconceitos de lado e ouvi-lo com
empatia foi que o casal sentiu-se mais
compreendido, adquirindo confianca
no grupo terapéutico.

Sefting

xistem varias modalidades de aten-

dimento psicolégico a migrantes.
Em Sao Paulo, algumas institui¢des
oferecem esse atendimento, dentre
elas destacamos o grupo Veredas, o
Projeto Ponte, a Universidade Federal
de Sao Paulo (Unifesp) e o Ambulaté-
rio de Psiquiatria Social e Cultural do

O refugiado no Brasil pode obter documentos, trabalhar, estudar e exercer os mesmos direitos que
qualquer cidaddo estrangeiro em situagao regular
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No vacuo de dispositivos de acolhimento aos
refugiados fornecidos pelo Estado, instituicdes
filantrépicas como Missao Paz e Caritas ou
ONGs como IKMR, denfre outras, se esforcam
no sentido de promover o acolhimento

Hospital das Clinicas. Aqui centrare-
mos na Clinica Transcultural familiar
que temos realizado no Centro de
Atendimento da Sociedade Brasileira
de Psicandlise de Sao Paulo, inspirada
pela experiéncia de Marie Rose Moro.

Quando uma pessoa ou familia nos
é encaminhada, fazemos uma avaliagio
prévia para decidir qual o tratamento
mais adequado para aquele determi-
nado grupo familiar ou individuo. O
sefting na clinica transcultural familiar
deverd espelhar e fazer funcionar os
principios relatados anteriormente
(universalidade, complementaridade e
descentramento).

O trabalho se d4 com um grupo
de terapeutas, sendo que um deles
ocupa o papel de coordenador. Um
ou dois desses terapeutas se ocupam
das criangas, funcionando como in-
terlocutores dos aspectos emocionais
que se apresentam por meio dos dese-

nhos e do brincar. Na maioria dos ca-
sos, um tradutor também participa do
grupo, pois se valoriza a possibilidade
de transito entre a lingua materna e a
lingua do pais de acolhimento. Outro
elemento importante é o representan-
te da instituicio que encaminhou a
familia, pois ele faz uma ponte entre
a institui¢ao e nos, fundamental em
uma situagdo de tantas rupturas com
o contexto dos imigrantes.

A funcgao do grupo de terapeutas é
acolher as representagdes dos pacientes
e, abdicando do julgamento, realizar um
trabalho interno de continéncia e réverie
(Bion, 1962), procurando transformar
em sonhos as experiéncias traumadticas
relatadas pela familia. Esses sonhos/
pensamentos alfa (Bion, 1962) sio ofe-
recidos ao grupo e transmitidas a fami-
lia pela terapeuta principal, como se o
grupo funcionasse como uma caixa de
ressondncia para a familia.

Sao vadrias as causas das migracoes em massa no século atual: guerras civis e étnicas, fome,
pobreza ou desastres naturais como o terremoto no Haiti
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Crise de identidade — Em DPsi-
candlise, o trauma diz respeito a uma
relagdo entre estimulo e uma insufi-
ciéncia na sua elaboragdo psiquica.
Quanto mais intenso for o estimulo,
mais importante a qualidade do pro-
cesso de sonhar ou pensar, que nada
mais sdo do que a transformagao dos
estimulos que recaem sobre o psiquis-
mo em qualidades psiquicas. Para or-
denar o caos que incide no psiquismo
é necessdria outra subjetividade em
relagio muito intima para que essa
transformagdo ocorra. Pensemos no
caso do bebé: ele é acometido poruma
série de estimulos (fome, sede, calor,
frio) aos quais ndo consegue conferir
sentido. Serd a mae, ou alguém que
exerca essa fungdo materna, a subjeti-
vidade que o ajudard a dar significado
a tais estimulos desprazerosos. Ela é
nosso primeiro “6rgao de elabora¢ao’,
transformagdo; posteriormente, serd
tudo aquilo a que damos o nome de
cultura (Nosek, 2018). O processo de
socializacao do ser humano acontece
por meio de uma incorporagio inten-
sa de modos de sentir, pensar e agir
transmitidos pela cultura, contribuin-
do para a construgio de um quadro
de referéncia simbolico-identitdrio
interno, que ajudard a pessoa a dar
sentido as suas experiéncias.

Conforme assinalamos, na imi-
gragdo o enraizamento da cultura de
origem se perde, padrdes e técnicas
de cuidados jd estabelecidos se dis-
tanciam, acarretando uma ruptura
desse quadro interno. Portanto, além
das perdas impostas pela propria mu-
dancga, a pessoa terd que lidar ainda
com a perda das referéncias internas
que a ajudavam a “ler” o mundo e a
construir a sua propria identidade.
Soma-se a isso o fato de a sobrevivén-
cia no pais de acolhimento requerer
instrumentos desconhecidos. Por essa
razao, muitas vezes a imigra¢ao vem
acompanhada do sentimento de crise
identitdria. Sendo elas:
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SAO 25,9 MILHOES
DE REFUGIADOS EM
TODO O MUNDO

e acordo com o ACNUR (Alto

Comissariado das Nagoes Uni-
das para o Refugiado), atualmente
estamos festemunhando os maio-
res niveis de deslocamento ja re-
gistrados: estima-se que perto de
70,8 milhdes de pessoas em todo
o mundo foram forcadas a sair de
casa, entre as quais quase 25,9 mi-
Ihdes sao refugiados, sendo que
mais da metade sao menores de 18
anos. Calcula-se que a cada minuto
25 pessoas no mundo sao deslo-
cadas a forca, em decorréncia de
conflitos e perseguicoes. A grande
maioria dos migrantes provém de
paises em desenvolvimento, sen-
do que 80% dos refugiados vivem
em paises vizinhos, fambém em
desenvolvimento.

a) Questdes de género - Exis-
tem muitas maneiras de ser mulher
e de ser homem e esses modelos,
construidos ao longo da histéria, va-
riam de cultura para cultura. Numa
situagdo de migra¢do, é comum as
pessoas se depararem com papéis
de género oferecidos pela sociedade
receptora muito diferentes daqueles
internalizados, sendo necesséria uma
“negociagdo” interna entre eles.

Maria, nascida em uma aldeia ru-
ral na Colémbia, nos conta como des-
cobriu no Brasil o machismo de seu
marido, fato que na sociedade mais
conservadora
despercebido. Isso a fez questionar
nio apenas a relagio com seu mari-
do, mas também que mulher ela é e
gostaria de ser. Jobana Moya, ativis-
ta boliviana, nos relata: “E chocante

colombiana passava

como fora de seu contexto as pessoas
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as vezes tiram o pior delas e fazem coi-
sas horriveis”, se referindo & maneira
como alguns homens bolivianos, sub-
metidos a4 “violéncia social” (situa-
¢des de humilhagio, impoténcia etc.),

1 .

recorrem a violéncia dentro de casa

como ultimo recurso para sentir-se
“potente”, viril. E ainda:

b) Questdes de parentalidade —
Tornar-se pai ou mae implica uma pas-
sagem que demanda trabalho psiquico
do sujeito, pois trata-se de uma reorga-
nizagao das representagdes internas de
si e de suas relagdes com os outros (os
préprios pais, principalmente). Quan-
do isso tem que ser feito num contexto
cultural diferente e em uma situagio
de instabilidade emocional, pode ser
vivido como um episédio muito do-
loroso. Algumas maes apresentam um
mecanismo de clivagem em relagio a
sua cultura de origem, “esquecendo”
ou desvalorizando suas praticas cultu-

rais de acolhimento da crianca. Esses
mecanismos sdo defesas para comba-
ter o traumatismo migratério (Moro,
2014), mas podem gerar consequén-
cias nefastas as criancas, pois sabemos
da importancia da transmissao do re-
pertério de experiéncias e vivéncias
maternas para os filhos.

Luto — A grande maioria dos mi-
grantes carrega dentro de si indmeras
perdas e separagdes: deixa para trds sua
casa, familia, emprego, pdtria, tradi¢des
e costumes. A elaboracao desses lutos
requer tempo e capacidade de rendn-
cia, porém a batalha pela sobrevivéncia
no aqui e agora do pais de acolhimento
pode dificultar esse processo.

Atendemos uma familia vene-
zuelana, mae e seus dois filhos, que
pouco antes de deixar seu pais tinham
perdido filho e irmao de uma maneira
violenta. Ficamos impactados com a
tatuagem do nome do irmao na testa

A migracao é um acontecimento

social indissocidvel da histdria humana.
Porém o aconfecimento migratério

é fambém psiquico, pois a ruptura

com o0 ambiente externo é acompanhada
por uma ruptura do quadro cultural
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de um dos rapazes, em cujo rosto la-
grimas, também tatuadas, escorriam.
Este irmao morto continuava pre-
sente na vida desta familia concreta-
mente; um luto impossibilitado de ser
processado paralisava a familia havia
quatro anos. Depois de alguns en-
contros esta dor pode comecar a ser
tocada e a historia deste drama, a ser
narrada, abrindo a possibilidade de al-
guma elaboragao.

Patologizacao - Conhecimen-
tos e saberes tornam-se duvidosos na
nova terra para os migrantes e novas
praticas culturais comumente lhes sao
impostas e muitas mulheres percebem-
-se sozinhas, perdidas, sem referéncias,
sem suas familias para lhes dar suporte,
vivenciando as novas préticas de cui-
dado como imposi¢oes violentas.

Na Bolivia, por exemplo, hd varias
praticas culturais carregadas de sig-
nifica¢des importantes. O parto, por
exemplo, em grande parte das vezes,
é realizado em casa e a mulher perma-
nece vestida, gracas ao enorme pudor
com o corpo nu. Ter filho em um hos-
pital, ser obrigada a se despir causam
enorme sofrimento para essas mulhe-
res. E também costume guardar a pla-
centa para ser enterrada perto da por-
ta da casa ou ao lado de uma érvore,
pois acredita-se que quando a pessoa
morre ela vai embora por este lugar.
Aqui, as placentas de seus bebés sao
jogadas no lixo mesmo com a solicita-
¢do das maes.

Tivemos relatos de criangas boli-
vianas diagnosticadas erroneamente
como autistas devido a sua quietude.
Os povos andinos sdo particularmen-
te introvertidos, caracteristica que foi
refor¢ada pela imposigao dos coloniza-
dores de se falar somente o espanhol.
O quéchua e as outras linguas locais
passaram a ser faladas somente em voz
muito baixa e sempre dentro de casa.
Transformagodes subjetivas — O dis-
positivo psicoterapéutico da Clinica
Transcultural, na medida em que busca
integrar os niveis coletivo, intersubje-
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bservatdério das Migragdes Internaci

is), 0s numeros de 2018 sobre migra~
3o e refugio no Brasil sdo os seguintes;
he entre as principais nacionalidades apa- -

recem venezuelanos, em primeiro, co
61681 pessoas; haitianos, em segundo,
com 7 mil; colombianos, em ’rercerb-
com 2749; bolivianos, em quarto, com

450. Haregistro de 774,2 mil imigrante
d€2010 a 2078 '

tivo e intrapsiquico, tem se mostrado
eficaz na promogao de transformagdes
subjetivas relacionadas aos processos
de deslocamento.

Faz-se necessdrio, porém, a am-
pliagdo de servigos psicolégicos que
possam atender essa populagido, bem
como a criagdo de politicas publicas
que levem em conta a complexa ques-
tdo imigratéria. Temos visto muitas

REFERENCIAS

situagdes de discriminacao e precon-
ceito por parte de uma sociedade que,
de modo geral, ¢ vista como receptiva
e hospitaleira, devido, sobretudo, ao
desconhecimento de outras culturas,
bem como a falta de formagao para
trabalhar em contextos de cuidado e
acolhimento transculturais. O modo
como a conflituosa e ambivalente re-
lagao com o outro diferente de nés, o
estrangeiro, é vivido e pensado ao lon-
go da histéria do Ocidente nos leva a
refletir sobre nossa capacidade de aco-
lher e aceitar as formas de alteridade.
Salvo raros momentos, fonte de uto-
pia, o estrangeiro tem sido representa-
do como inimigo, aquele que merece
ser excluido, rejeitado, mesmo exter-
minado, por ser visto como ameaga a
identidade do grupo. Usualmente, no
contato com quem vem de fora busca-
-se “retirar” o cardter de estranheza,
de alteridade do objeto, para torni-lo
possessao do sujeito. Busca-se a natu-
ralizagdo do estrangeiro: ele perde sua
identidade, despojando-se de sua con-
dicao de estranho, de unheimlich. “Ha
um desejo de catequizd-lo, de tornd-lo
igual a nos, pois o diferente nos assusta
e ameaca” (Nosek, 2017).

No século XXI, na era da globali-
zagao, da integragdo econdmica e po-
litica, a alteridade se coloca como uma
questdo central, de suma importéncia.
No contexto atual, assistimos a uma
tendéncia a recusa, a negagao do outro,
do diferente. Hoje, o outro é o refugia-
do e o migrante. ]
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